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1 TiTULO DO TRABALHO

O titulo do trabalho sera "Otimizacdo WAN - Aceleradores: Implementacéao e

Gerenciamento".

2 A EMPRESA

O Estagio sera realizado na ThyssenKrupp Elevadores. A empresa foi fundada
em 4 de fevereiro de 1945, sob a denominacdo Elevadores Sir S/A Industria e

Comeércio.

Em setembro de 1999, o grupo alem&o ThyssenKrupp adquiriu o controle
acionario da Elevadores Sar. A partir dai, a empresa passou a se chamar Thyssen
Sar Elevadores e Tecnologia. Em abril de 2002, a empresa mudou novamente o

nome, para ThyssenKrupp Elevadores S/A.

A filosofia da empresa, de oferecer bons servigos e produtos de qualidade
para buscar a satisfacdo total, alavancou o crescimento da companhia, além de

reverter em resultados positivos para clientes, fornecedores e funcionarios.

Sua missao “Garantir os melhores servigos e solugées em movimento, com
tecnologia mundial, alicercados em relacionamentos de confianga, atendendo

interesses de clientes, acionistas, colaboradores e comunidade.”.

A ThyssenKrupp Elevadores trabalha na industria, comércio, exportagéo,
modernizagao e conservacado de elevadores. Também atua no setor de escadas e
esteiras rolantes, fingers (passarelas para aeroportos), equipamentos para pessoas

com mobilidade reduzida e armazéns robotizados.

3 MOTIVAGAO

Dentro da grande estrutura de informatica que a ThyssenKrupp possui,
algumas praticas de otimizagdo de WAN ja sédo aplicadas (exemplo: Proxy). A
aceleragao de WAN trara novos beneficios, tais como: agilizar o acesso a sistemas
por parte das filiais, tornar mais rapido o acesso remoto para prestagao de suporte,

otimizar o processo de impresséo de sistemas que utilizam um servidor localizado na



Matriz para impressao, aceleragdo da navegacao e reducdo de custos. Motivo-me a
implementar esta solugdo por levar em consideragdo a grande valia destes

beneficios para a empresa.

4 OBJETIVOS

Além da aquisigdo de conhecimento, desejo apresentar os resultados obtidos
com a implementacdo do acelerador de WAN e analisar as vantagens obtidas com
este novo recurso aplicado. Visamos uma melhoria de 30% na performance da WAN
entre Matriz (Guaiba) e Sao Paulo (Capital). Apos esta analise, poderemos estudar a

instalagao de novos aceleradores de WAN em outras filiais.

5 - FUNDAMENTAGAO TEORICA

Em um primeiro momento estarei apresentando métodos para otimizagao de
WAN (Proxy, QoS, entre outros). Em um segundo momento, estarei me

aprofundando em um dos métodos de otimizagao de WAN, que é o acelerador.

Estarei projetando e implementando uma solugdo desenvolvida pela Cisco
Systems denominada WAAS (Wide Area Application Services). Esta tecnologia visa
otimizar qualquer aplicativo baseado em TCP, preservando e reforcando a
seguranca. Para implementar o WAAS, sera necessario a instalagdo de um
appliance de rede chamado Cisco WAE 500 series (Wide Area Application Engine).

Appliance é um equipamento desenvolvido e configurado para executar uma

funcao especifica dentro de um sistema, unindo hardware e software.

6 SOLUGAO PROPOSTA

Hoje a rede entre a matriz, localizada em Guaiba, e a filial Sdo Paulo é a

seguinte:
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Com a aplicagao do acelerador de WAN, o desenho da rede entre Matriz e Sao

Paulo ficara o seguinte:
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Sera necessario implementar 3 appliances Cisco WAE 500. Um deles sera
implementado com a fungdo de gerenciar todo trafego realizado através do
acelerador. Os outros dois terdo a fungao de otimizar esta comunicagao, estando um

localizado na Matriz e outro localizado na filial Sdo Paulo.



7 CRONOGRAMA

As etapas serdo realizadas seguindo o seguinte cronograma:

Atividade
Analisar ferramentas
disponiveis

Projetar a implementacgéao

Implementar a solucéo

Analise dos Resultados
Elaboragao do Relatério
Final

Entrega do Relatério Final
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