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Resumo

O segmento de internet vem crescendo cada vez mais no Grupo RBS, a disponibilidade
dos seus recursos torna-se prioridade para a area online da empresa. Baseado nesta
necessidade é que surgiu a proposta de desenvolver uma pagina de internet para o
monitoramento dos Streamings (transmissdes ao vivo) disponibilizados pela area Online do Grupo
RBS, televisdo e radio.

O objetivo deste trabalho é desenvolver uma pagina de monitoramento das transmissdes
ao vivo da empresa, os Streamings. Com este controle, poderemos saber qual e quando a
respectiva transmissao ficou fora do ar.

Abstract

The Internet segment is growing increasingly in the Grupo RBS, the availability of resources
becomes a priority for the area's online business. Based on this need is to have the proposal to
develop a web page for monitoring of Streamings (live broadcasts) available for the area of Online
Grupo RBS, TV and radio.

The objective of this work is to develop a page tracking the live broadcast of the company, the
Streamings. With this control, we know how and when the transmission was out of air.
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Referencial Teérico

O Streaming € uma tecnologia que permite a transmissdo de conteudo multimidia através
da internet. Surgiu em abril de 1995 com o langcamento do RealAudio 1.0. A nova tecnologia
introduziu uma nova forma de entregar midia online. Antes, os usuarios tinham que baixar os
arquivos (download) para suas maquinas e entdo executa-los. A principal caracteristica do
Streming, é que seus usuarios podem receber os arquivos sem a necessidade de fazer download
e imediatamente executa-los em tempo real. Proporcionando menor tempo de espera e uma
experiéncia mais interativa para os usuarios.

Hoje o Streaming esta presente em empresas, escolas, universidades, tv's e radios online.
A tecnologia foi integrada a dispositivos moveis, como celulares e PDA’s. Gerando a oportunidade
de novos negocios e maior aproveitamento de recursos multimidia. Existem dois tipos de
Streaming, o On Demand e o Live.

Streaming On Demand - pode ser formato de um video ou audio que foi gravado e
armazenado no servidor, o usuario podera acessar a este video ou audio e assistir através do seu
navegador.

Streaming Live - é gravado e ao mesmo tempo transmitido ao vivo para usuarios
permitindo que sejam realizadas aulas a distancia, palestras, treinamentos, eventos, radio e TV,
etc.

Dentre as vantagens da utilizacdo dos Streaming estdo: Baixo Custo de Transmissao;
Aumento da Interatividade; Geracdo de novos modelos de negécios; Terceirizagdo de todo o
servico; Sem investimento em infra-estrutura.

Esta tecnologia pode ser utilizada para: Transmissao de eventos ao vivos; Criacdo e
retransmissdo de radios e TV's na internet; Educacdo a distancia; Cursos, Palestras e
Treinamentos; Entretenimentos.
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O Sistema

O segmento de internet vem crescendo cada vez mais no Grupo RBS, a disponibilidade
dos seus recursos torna-se prioridade para a area online da empresa. Baseado nesta
necessidade € que surgiu a proposta de desenvolver uma pagina de internet para o
monitoramento dos Streamings (transmissdes ao vivo) disponibilizados pela drea Online do Grupo
RBS, televisdo e radio.

A empresa possui vinte e um (21) servidores onde cada aplicagdo Streaming esta
hospedada e fica em execugao vinte e quatro (24) por dia.

O sistema de Monitoramento de Streaming é de facil utilizacdo e acesso, composto por
cinco (5) telas, onde cada uma delas possui a sua fungao especifica, dispostas desta forma: uma
tela de autenticagdo de acesso (Login), uma tela de inicial onde estao dispostas as demais telas
de acesso; uma tela com monitoramento em Video Windows Media, uma tela com monitoramento
em Radio Real Media e uma tela com monitoramento em Radio Windows Media, conforme figura
01.
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Figura 01 — Caso de Uso Monitoramento Streaming

Para visualizar as respectivas reprodugdes, € necessario um cligue no seu botdo de
apresentagdo e assim ela sera exibida em auto-player, iniciando todas as transmissdes ao
mesmo, caso ocorra de alguma delas estar travada, ou sem a devida aplicagdo aberta no servidor
onde esta hospedada, o sistema imediatamente abre um alerta informando que a aplicagao esta
indisponivel.
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Figura 02 — Tela de Login
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Figura 03 — Tela Inicial
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Figura 04 — Streaming Radio Windows Media
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Figura 05 — Streaming Radio Real Media
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Figura 06 — Streamig Video Windows Mdia




Conclusao

O sistema ja em produgdo na empresa, com ele teve-se um ganho de produtividade na
atividade de monitoramento das aplicagbes da area Online do Grupo RBS. O tempo online dos
Streamings aumentou, e com ele se teve um maior nimero de acessos e tempo de utilizacao,
gerando lucratividade e prestigio para a empresa.

O objetivo do trabalho foi alcangado, os analistas de aplicagdes estdo utilizando cada vez
mais o sistema.
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