UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL

ULBRA — CAMPUS GUAIBA
CURSO DE SISTEMAS DE INFORMACAO

ALTA DISPONIBILIDADE EM AMBIENTES
VIRTUALIZADOS
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO |

LEONARDO SALGADO DA SILVEIRA

André Peres
Orientador

Guaiba, setembro de 2008.



DADOS DE IDENTIFICAGAO

Académico(a): Leonardo Salgado da Silveira

E-mail: leonardosalsil@gmail.com

Professor(a) Orientador(a): André Peres

E-mail: peres@guaiba.ulbra.tche.br

Titulo do Projeto: Alta disponibilidade em ambiantes virtualizados

Periodo de realizagao: agosto de 2008 até junho de 2009



SUMARIO

1 INTRODUGAO.........coectreeretresasessessssessessssesssssessssssessessssssssssssssssssssnssssssssssessssssesnes 8
2 DEFINIGAO DO TEMAL.......coiucieceeiisacsnssessesessessssssssssssesssssssesssssssssssssssssssssessesssanes 10
2.1 TOMA....c e e R R e e rnnnnan 10
27280 L= 114 0T o= o e Lo T =T 4 o - 1
3 HIPOTESES DE SOLUGAOD ......ccooueieeeeeeeceensseseesssessssessssesssssssssssssssssssssssssssneen 11
4 OBUJETIVOS ......oceceiriisiissscsssssss e s s s s s s s ssssn e s e s s s s s s s smmn s s e e e e e e sa s snnnnn e s ensnnnnnnnnnnn 12
S JUSTIFICATIVA ...t ssn s sssms e s s s mmmn e e e e s n s mmmnnnn 12
6 FUNDAMENTAGAO TEORICA ..ot s sesssess s sessssssssssssssssssnssnees 13
6.1 Ambiente Virtual...........ccoo - 13
6.1.1 VirtualiZagao. ...........ccoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
6.7.2 MAQUING VIITUAL..........ccoeeeeeeee ettt 13
6.1.3 Monitor de Maquina Virtual...................ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
6.71.4 Tipos de VirtualiZACEO0..............coeuueeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e eetse e e e eana 15
6.1.5 Ferramentas de Virtualizagao ............cccccooevveeeeeiiieeeeeeeeeee e 17
L S Tt B VY VA = T = 17
B.1.5.2  XEN ..ttt ettt ettt et ettt e e e e e aaaaaaaaaaaeaeaaas 19
0 0 I U S I 20
6.3 ARMAZENAMENTO.......cooiiiiiiiinmrrrr s sssssssssssss s sssmnn s s s s s s s smmmn s smmmnnnns 22
6.3.1 Storage Area@ NEIWOIK ... 22
6.3.2 ISCSI - Internet Small Computer System Interface........................cccoovvvueee. 23
7 CENARIO........cececeecctste et ss e sas s s e a e s b essae e sasnene s e e snnnnean 24
8 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - ll.....coeetruerererereesnesessessaessessesssnnes 26
9 CRONOGRAMA PARA TCCIll.....ccoiiicceeeereereessssssssssssnsssssssssssssssmnsssssssssssssssssnnnnns 27
e I 17 P 27

10 REFERENCIAS .......ooeeeeerecereceresasaetsssssasasssasasssssssasssssssssasssssssssasasssssssssasssssssssasasaes 28



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1: O SOFTWARE ESX SERVER DA FABRICANTE VMWARE

FIGURA 2: MAQUINAS VIRTUAIS INDEPENDENTES UMAS DAS OUTRAS.
FIGURA 3: RELACIONAMENTO ENTRE MMV E MV

FIGURA 4: VIRTUALIZAGAO CHEIA E PARAVIRTUALIZACAO

FIGURA 5: VMWARE VIRTUALCENTER

FIGURA 6: EXEMPLO DE UM CLUSTER

FIGURA 7: ARQUITETURA REDES DE ARMAZENAMENTO SAN .

FIGURA 8: PROTOCOLOS DE TRANSPORTE DE REDES DE ARMAZENAMENTO
FIGURA 9: CENARIO ATUAL

FIGURA 10: CENARIO PROPOSTO



LISTA DE ABREVIATURAS

VM - Virtual Machine

MV — Maquina Virtualiza

VMM - Virtual Monitor Machine
MMV — Monitor de Maquina Virtual
SO - Sistema Operacional

AP — Aplicativos



RESUMO

Este trabalho foi elaborado para “Conclusdo do curso de Sistemas de
Informacdo”. Nele serdo apresentadas as intengdes de manter sistemas
operacionais virtualizados em pleno funcionamento, sem que ajam interrup¢des por
problemas de hardware, permitindo a alta disponibilidade em ambientes

virtualizados.

Palavras-chave :
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ABSTRACT

This work has been prepared for the “Conlusdo do curso de Sistemas de
Informagao”. Here will be submitted to the intentions keep operating systems in
virtual in full operation, acting without interruptions hardware for problems, allowing

high availability in of virtualization environments.

Keywords :
Virtual Machine, High Availability, API, Virtual Monitor Machine



1 INTRODUGAO

Em meio aos tempos atuais em que se vé cada vez alto o grau de importancia
dos sistemas computacionais para as organizagbes, em que esses sistemas
atingiram uma complexidade de nivel elevado, exigindo um rapido e eficiente
atendimento nas demandas de negdcios, como: correio-eletrénico, aplicagbes web,
portais corporativos e sistemas de gestdo empresarial em geral, em suma, pode-se
visualizar inumeras necessidades, gerando assim a multiplicagcdo dos servidores,
estacbes de trabalho e, consequentemente aumentando os custos com
equipamentos de servidores, armazenamento, sistemas e prote¢cao das informacoes
e administragcdo desses recursos.

Ndo distante dessa grande necessidade de disponibilizar os recursos
computacionais em sua integra e nas posi¢coes onde esses facilitadores tecnolégicos
estdo servindo, em muitas organizagbes ndo podem ocorrer interrupgdes, pois as
transacdes de negocio exigem alta disponibilidade em seus sistemas e recursos.
Com isso se faz necessario a utilizacdo de equipamentos e sistemas que
proporcionem a execucao ininterruptas das transacdes e operagdes que permitem a
continuidade dos negdcios. A necessidade de contingéncia € tdo grande que se
pode presenciar grandes investimentos na de Tl, afim de sanar qualquer interrupgao.
Segundo (VIOTTO, 2008) pode-se tomar como exemplo de contingencia, no dia trés
de julho de 2008 ocorreu uma pane na rede IP/MPLS da Telefénica no Estado de
Sao Paulo, deixando todos sem internet durante um periodo de 40 horas. Diversas
empresas ficaram sem poder realizar atividades importantes, no entanto, aquelas
que possuiam processos de contingencia nos links de internet, puderam manter
seus negoécios em pleno funcionamento, mas poucas empresas tém estruturado este
processo de contingencia de forma adequada. O primeiro motivo para isso € o custo
extra com orgcamento de Tl e as definigdes de processos de contingéncia de maneira
incorreta. Como exemplo ao poder de investimento e processo alinhado de
contingéncia, a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) gastou, entre
2001 e 2008, cerca de R$ 226,5 milhdes na centralizagdo do processamento de
dados em 2 datacenters, um em Brasilia e outro em Sao Paulo, que operam em

esquema de contingéncia.



Buscando contemplar essas necessidades com custos reduzidos, intenciona-
se apresentar uma solugdo, com mecanismos de alta disponibilidade baseados em
virtualizagao de servidores.

Quando se refere a virtualizagao conceitua-se como a forma de executar um
Oou mais sistemas operacionais em um unico meio fisico, compartilhando assim um
sO recurso de hardware. Descreve-se entdo, que, a virtualizagado permite ter um ou
mais computadores virtuais, executando-os em sistemas operacionais e aplicacdes
diferentes ao mesmo tempo, em um mesmo computador, limitando-se a capacidade
do hardware.

Para que se possa realizar a virtualizagao de servidores instala-se um SO em
uma maquina fisica e um software que realiza a virtualizagao dos AP.

Conforme a Figura 1 demostra um ambiente virtual, onde o software que realiza a

virtualizagao dos servidores ja é o proprio SO da maquina fisica.

Aplicativo Aplicativo

Figura 1: O software ESX Server da fabricante VMWare, virtualiza o
armazenamento e a conexdo em rede dos servidores, permitindo a execugdo de
varios aplicativos em maquinas virtuais no mesmo servidor fisico.

Existem varias tipos, formas e softwares de virtualizagdo no mercado, mas 2

softwares, tem se destacado e se popularizado, no caso o VMWare Server € um
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software de Virtualizagdo, que simula um hardware por completo, ja o outro software
chamado de XEN realiza virtualizagc&o do tipo para-virtualizado, onde ele simula uma
maquina virtual, mas os SO instalados sao adaptados para trabalhar em conjunto
com os SOs das outras maquinas virtuais.

Foram pesquisadas maneiras de trabalhar com a tecnologia de virtualizagao e
de alta disponibilidade, e ao longo das pesquisas foi detectado que precisa-se de
servidores chamados hospedeiros que executem aplicagdes de virtualizagado e que
sua forma de armazenamento seja centralizada, permitindo assim que seja
trabalhada a Alta disponibilidade.

E para que se possa utilizar esse recurso de virtualizagcao, intenciona-se
adotar o uso da VMWare Server, como software de MMV, cujo sua licenca nao
onera em custos.

Com o VMWare Server é possivel desenvolver uma ambiente com maquinas
virtuais, para que se consiga um ambiente de Alta Disponibilidade utilizando esses
recursos, se faz necessario a utilizacdo de armazenamento centralizado e a
utilizagcdo das APIs da VMWare, recurso esse que proporciona o desenvolvimento
de aplicacdo para o MMV da VMWare, onde possui conjuntos da classes e
comandos, para que assim seja possivel manipular o MMV de forma mais
customizada e especifica. A Vmware possui uma ferramenta chamada Virtual
Center, mas o seu custo de aquisicdo torna-se elevado. E para que realizagdo do
armazenamento centralizado sem a utilizagdo de uma storage, que por sua vez tem
seu custo muito elevado, se fara o uso de um servidor Linux sob a estrutura de um
software de rede iSCSI, que tem a finalidade de interpretar comandos SCSI,
disponibilizando assim que espacos de armazenamento para os servidores onde

serdo instalados os MMV.

2 DEFINIGAO DO TEMA

21 Tema

O tema abordado apresenta um estudo a ser colocado em pratica sobre

virtualizagdo de servidores, com énfase em alta disponibilidade. O objetivo & aplicar
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técnicas de alta disponibilidade em ambientes virtuais, utilizando um repositério de

dados sobre a tecnologia de iISCSI (Internet Small Computer System Interface).

O estudo baseia-se na utilizagcao de ferramentas de virtualizagao sem custo de
licenga da Vmware e suas APIs. API - Application Programming Interface (Interface
de Programacgédo de Aplicativos): Sdo um conjunto de classes e interfaces com
funcionalidades padrées ja implementadas, também fornrce documentos que servem
para mostrar ao programador quais sao os métodos e os parametros necessarios
para utilizacdo de uma determinada classe. Em um ambiente virtual, onde os
servidores virtualizados apresentam independéncia sobre a camada fisica de
hardware, torna-se possivel a garantir a disponibilidade dos aplicativos através da
identificacdo de falhas de hardware e migracdo de servidores entre equipamentos

distintos.

2.2 Delimitagdao do Tema

O trabalho aborda o histdrico sobre virtualizagdes, tipos, conceitos, junto com a
sua aplicabilidade nos cenarios mercadoldgicos atuais, a sua suma importancia para
os Sistemas de Informacdo, beneficios e facilidades para os atuais ambientes
computacionais. Bem como um estudo de uma solugao virtual, baseada nas APIs do
VMWare, buscando funcionalidades alternativas para obter os recursos de Alta

Disponibilidade.
Nao sao foco deste trabalho os seguintes itens:
e Tipos de Hardware;
e Comparativos entre sistemas operacionais;
e Comparativo detalhado entre ferramentas de virtualizagao;

e Comparativo de tipos de Virtualizagao.

3 HIPOTESES DE SOLUGAO

Nesta proposta de trabalho, as seguintes alternativas de hipdteses de solugao

serao desenvolvidas:
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e Implementar uma ferramenta ou recurso, para monitoramento dos ambientes

virtualizados, a fim de manter a alta disponibilidade;
e Desenvolver trechos de codigos para a utilizacdo das APl do VMWare;

* Implementar novos ambientes virtualizados, para que busque obter a alta

disponibilidade;

e Implementar um servidor i-SCS/ em Linux;

4 OBJETIVOS

Proporcionar a Alta disponibilidade em ambientes virtuais, utilizando as API do
VMWare, possibilitando a identificagcdo de falhas de hardware e manutencido da

disponibilidade, utilizando hardware de contingéncia.

A solugao sera aplicada no Laboratério da Universidade Luterana do Brasil no
campus de Guaiba, onde ja possuem alguns servidores em funcionamento,
intenciona-se realizar a migragao desses servidores ja existentes para um ambiente
virtual, a fim de prover a alta disponibilidade nesse ambiente, permitindo assim a

continuidade dos servigdes providos.

5 JUSTIFICATIVA

Foi verificado, junto a Universidade a necessidade de prover um ambiente de
alta disponibilidade, com a intencdo de utilizar maquinas virtuais, com a
possibilidade de realizar um trabalho académico de sistemas virtualizados com alta
disponibilidade.

A fim de contemplar essa necessidade, buscou-se uma ferramenta de
virtualizagdo sem custo de licenga chamada VMWare Server, que possui chamadas
de API, proporcionando que se desenvolva scripts para que se possa realizar a alta
disponibilidade.
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Com as chamadas de API é possivel intervir nos nos servidores hospedeiros de
maquinas virtuais, sendo possivel a migracdo das maquinas virtuais entre os
servidores hospedeiros, para efeito de funcionamento, sera implementado um
servidor de armazenamento centralizado, onde os servidores hospedeiros
armazenarao as maquinas virtuais, possibilitando o acesso transparente dos

hospedeiros as mesmas VM.

6 FUNDAMENTAGAO TEORICA

6.1 Ambiente Virtual

Em um ambiente computacional virtual, existem dois componentes principais: o
hospedeiro e o convidado. O hospedeiro € o sistema operacional executado
diretamente sobre o hardware fisico. Esse hospedeiro é o sistema operacional que é
instalado inicialmente sobre o hardware. O sistema operacional convidado, no
entanto, ndo é tado restrito. O sistema operacional convidado € o ambiente
computacional virtual que €& executado sobre o sistema operacional hospedeiro
como uma maquina virtual. Ao contrario dos sistemas hospedeiros mais tradicionais,

€ possivel manter simultaneamente varios sistemas convidados.(HP, 2008)

6.1.1 Virtualizagdo

Virtualizagdo no contexto do trabalho abordado, é a capacidade de executar
varios Sistemas Operacionais em uma mesma plataforma fisica ao mesmo tempo,
dividindo assim, os recursos de hardware.(FERREIRA, 2008)

6.1.2 Maquina Virtual

Segundo (GOLDBERG, 1974), quando foi desenvolvida as Maquinas Virtuais
primeiramente pela IBM a fim de centralizar os sistemas de computador utilizados
em um ambiente denominado VM/370. Cada maquina virtual simulou ser um
exemplo de maquina fisica que deu a usuarios uma ilusdao de estar acessando-a

diretamente. Era ser uma nova maneira de permitir o compartilhamento de recursos
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em um aparato consideravelmente dispendioso. Cada VM era uma copia totalmente
protegida e isolada do sistema associado. O usuario poderia desenvolver e executar
aplicagcdes sem se preocupar com possiveis “ruidos” por outros usuarios no mesmo

computador.

A Figura 2 disponivel em (VMWARE1, 2008), exemplifica de forma conceitual
em sua visualizagdo como ficariam VM's em uma maquina fisica utilizando a

ferramenta de virtualizagdo ESX da VMWare.

Méquinas virtuais

| (T | (T | (e
2= =

Figura 2: Exemplo de maquinas virtuais independentes umas das outras.
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6.1.3 Monitor de Maquina Virtual

Monitor de Maquinas Virtuais (MMV) ou hipervisor € o software que
gerencia a distribuicao dos recursos de hardware para cada SO convidado, criando
um ambiente virtual isolado (Maquina Virtual, MV ou VM) para cada um.

A figura 3 ilustra o relacionamento entre MMV e MV.

Aplicacoes

Aplicacoes

B

Figura 3: Relacionamento entre MMV e MV, com MMV diretamente sobre o
hardware.(FERREIRA, 2008)

6.1.4 Tipos de Virtualizagéo

Existem varios tipos de virtualizagdo, como emulagado, virtualizacdo cheia,
paravirtualizagao, virtualizagdo em nivel de SO, virtualizacdo de aplicagbes, entre
outras, mas serao abordados, apenas 2 dois tipos, nos quais serao a virtualizagao
cheia e a paravirtualizacao, pelo fato de que sdo as duas mais utilizadas pelos

populares MMVs do mercado.

Virtualizagdo cheia ou total (full virtualization) — E o tipo de virtualizacéo
que permite realizar a criagdo de uma maquina virtual que seja uma réplica da

arquitetura de uma maquina fisica, permitindo a instalacdo de qualquer SO, nao
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permitindo que o mesmo identifique que esta em um ambiente virtual, sendo
completamente transparente para o SO e os usuarios envolvidos. As solugbes de

MMV da VMWare fazem a utilizagao desse tipo de virtualizacao total.

Paravirtualizagdo - E o tipo de virtualizacdo em que ocorrem modificacdes
nos SOs virtualizados, para que assim eles possam trabalhar de maneira
concorrentemente. Ao contrario da Virtualizagcdo Cheia, os SOs virtualizados por
esse tipo de virtualizagdo sabem que estdo em um ambiente virtual e compartilhado.

O Xen é um MMV que da suporte a esse tipo de virtualizacao.

Em tempos passados em que se tinha uma limitagdo maior do hardware,
sistemas paravirtualizados apresentavam um desempenho maior sobre a
virtualizagdo cheia, mas com os atuais modelos de hardwares essa vantagem
acabou desaparecendo, ambos os tipos de virtualizacdo, cheia e paravirtualizada,
tem apresentado desempenho semelhante. Segundo FERREIRA, forma feitos testes
ao executar bechmarks como SPECcpu2000, Passmark e Netperf, simulando assim
as principais cargas de trabalho de um datacenter. Ambos os tipos de virtualizagao
executados pelos MMVs citados aproveitam o suporte de hardware a virtualizacao
fornecido pelos processadores atuais, como a tecnologia Intel VT-x presente no
Pentium D 662 e 672, no Core 2 Duo e no Xeon, ou a tecnologia AMD Pacifica

presente no Athlon 64 e em todos os processadores com socket AM2.

A Figura 4 ilustra um MMV do tipo cheia e paravirtualizado.
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Figura 4: Virtualizagdo cheia (a esquerda) com SOs convidados em suas versoes originais,
acreditando que estdo executando diretamente sobre o hardware. Paravirtualizag¢do
(a direita) com SOs modificados que estdo cientes de serem virtualizados.(FERREIRA, 2008)

6.1.5 Ferramentas de Virtualizagao

Existem varias ferramentas de virtualizagdo, mas serdo citadas somente as
duas ferramentas que tem sido as mais utilizadas para os novos ambientes de

servidores virtuais.

6.1.5.1 VMWare

Seguindo a idéia de virtualizacdo a VMWare foi fundada em 1998 para trazer a
tecnologia de maquinas virtuais aos computadores de todo setor. Em 1999, a
VMWare langou seu primeiro produto, o VMWare Workstation, e em 2001 entrou no

mercado de servidores com o VMWare GSX Server e o ESX Server.

Com o langamento revolucionario do VMWare VirtualCenter, cujo o presente
trabalho visa simular o recurso de alta disponibilidade, e do VMWare VMotion em
2003, a empresa se estabeleceu como a lider em tecnologia de infra-estrutura
virtual, ao introduzir uma nova categoria de recursos de data center. Em 2004 a
empresa estendeu os recursos de infra-estrutura virtual as estagbes de trabalho
corporativas, com o langamento do VMWare ACE. Ao lancar o VMWare Player, no

final de 2005, e o Server, no inicio de 2006, a VMWare introduziu os primeiros
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produtos de virtualizagdo gratuitos comercialmente disponiveis para usuarios
comegando a utilizar a virtualizagdo. Em junho de 2006, a VMWare langou o
VMWare Infrastructure 3, o primeiro pacote completo de infra-estrutura de
virtualizagdo do setor a fornecer recursos abrangentes de Vvirtualizagéo,
gerenciamento, otimizagcédo de recursos, disponibilidade de aplicativos e automagao
operacional em uma oferta integrada (VMWARE1, 2008).

Com a criagao de varios produtos para o mercado VMWare disponibilizou para
o mercado a possibilidade de programacgao em API que permite a criagdo de trechos
de cddigos e aplicagbes para a manipulagdo das maquinas virtuais, a fim de
automatizar as operagdes na VMWare, sua documentagédo aborda as linguagens de
programacgao que sao permitidas para trabalhar com as APIs, possui bibliotecas na
linguagem de programacdo C. As APIs da VMWare foram designadas para trés
tipos de utilizadores (VMWARE, 2006):

* Usuarios avancados;
e Parceiros comerciais;
e Produtos Vmware.

A Figura 5 mostra um esquema de maquinas virtuais, aplicado em maquinas
fisicas e administrado pelo Virtual Center da VMWare, com esse modelo
apresentado podemos criar um cluster de maquinas virtuais, e a partir dai pode-se ir
acrescentando mais maquinas fisicas a esse cluster, e ir distribuindo as maquinas
virtuais, a fim de um melhor desempenho, paradas programadas ou até mesmo um

failover.
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VirtualCenter Management Server

Gerenciamento

Méquinasvirtuals Méquinasvirtuais Méquinas virtuais

Al
]

Servidores fisicos

Figura 5: O VMware VirtualCenter é um ponto central de controle para

gerenciar, monitorar, aprovisionar e migrar maquinas virtuais..(VMWARE]I,
2008)

6.1.5.2 XEN

Xen é o tipo de MMV que permite a execucdo de varios SO de maneira que
executem de forma concorrente em uma unica maquina fisica. Como ja foi
comentado ele utiliza a para-virtualizagéo, onde pode ser acessado através de uma

maquina virtual levemente modicada em relagéo ao hardware.

A principal diferenga entre o0 MMV da VMWare e o XEN sao os tipos de
virtualizagdo empregadas em ambos, como ja citado a VMWare realiza virtualizagéo
do tipo cheia, onde a maquina virtual, € executada sob a perspectiva de estar em
uma maquina fisica por completo, ja o XEN se utiliza a virtualizagdo do tipo para-
virtualizado, onde a Maquina Virtual tem seu sistema alterado para assim entender

que esta em um ambiente virtual.
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6.2 CLUSTER

Segundo Buyya (1999), um cluster € um tipo de sistema para processamento
paralelo e distribuido que consiste de uma colecdo de computadores
interconectados e trabalhando juntos como um unico recurso computacional

integrado.

Com isso, é possivel realizar processamentos que até entdo somente

computadores de alto desempenho seriam capazes de fazer.

Alguns modelos de Cluster podem apresentar e incorporar o conceito de
transparéncia, de modo que os usuarios que utilizam o cluster tenham a impresséao
de que ha somente um unico sistema respondendo as suas requisi¢gdes, criando

assim a ilusdo de um recurso unico (computador virtual).
Contudo existem varios tipos de conceitos e de cluster, mas serdo abordados
rapidamente somente 3 tipos de clusters, tais como :

@ Alta Disponibilidade ou High Availability and Failover conhecido como HA —

Esse cluster visa manter disponibilidade de algum recurso, exemplo:
O Tolerancia a falhas conseguida através de hardware
O Fontes, placas e dispositivos redundantes

O Redundancia de rede para prover caminhos alternativos na queda de um
link.

® Balanceamento de carga (Load Balancing) — Visa distribuir o processamento
ou requisi¢des de recursos provenientes de nodos do cluster, que executem

0S mesmos programas entre as maquinas.

O Todos os nodos estdo responsaveis em controlar os pedidos. Se um no
falhar, as requisicbes sao redistribuidas entre os nds disponiveis no

momento.

O Solugdo € normalmente utilizado em fazendas de servidores de web as

chamadas web farms.
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® Combinacao de Alta Disponibilidade + Balanceamento de Carga( HA & Load
Balancing) — Possui as caracteristicas dos dois tipos de cluster o HA e o Load

Balancing. Bastante utilizado em servigos de internet como :
O Servidores web;

O Servidores de E-mail;

O Servidores Ftp — arquivos.

Na Figura 6 podem-se determinar os trés tipos de clusters mencionados, pois
ha possibilidade de se trabalhar com modelo de clusters HA, com o Load Balancing
e a combinacdo de HA+Load Balancing, pois a estrutura ilustrativa abre essa

possibilidade.

I Dok | Disk 2

Figura 6: Exemhp_lo de ;;m cluster (SO_MMEER, 2006)

E como intengdo é trabalhar em um cluster com maquinas virtuais, buscou-se
estudar sobre a possibilidade de se prover um ambiente de alta disponibilidade,

onde se pretende construir uma estrutura de virtualizacdo sem paradas de forma
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que Os servigos e recursos sejam ininterruptos através do uso da redundancia

implicita ao sistema. A idéia geral € que se um recurso vier a falhar (failover),

aplicagcdes ou servigos possam estar disponiveis em outro recurso.

6.3 ARMAZENAMENTO

6.3.1 Storage Area Network

Conhecida como SAN, sdo modelos de armazenamento de dados em rede,

que tem como a principal finalidade, proporcionar uma infra-estrutura légica e fisica

para a transferéncia dos dados entre aplicagcbes de sistema e os dispositivos de

armazenamento.

A arquitetura SAN ¢é uma infra-estrutura de rede dedicada ao

compartilhamento de dispositivos de armazenamento para servidores de aplicagao,

proporcionando flexibilidade, alta disponibilidade e escalabilidade para os sistemas

corporativos, bem como o armazenamento de todas as informagdes dos servidores

de aplicagdo em um unico ponto de armazenamento de dados(FONSECA,2008) .

A figura 7 demostra de maneira ilustrativa a arquitetura SAN.

Estacoes de Trabalho

Servidores
Aplicagao

Arquitetura
SAN

Arquitetura h
SAN
b1

Dispositivo de
Armazenamento

Caminhos Ativos
———————— Caminhos Redundantes

Figura 7: Arquitetura Redes de Armazenamento SAN . (FONSECA,2008).
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Porém a utilizagdo de um dispositivo de storage com arquitetura SAN , possui

valores muito elevados, inviabilizando o desenvolvimento e o foco desse trabalho.

6.3.2 ISCSI - Internet Small Computer System Interface

Para contornar os problemas de custos elevados com dispositivos de
armazenamento SAN, busca-se utilizar a tecnologia de armazenamento do projeto
multiplataforma iSCSI, possibilitando a criagdo de uma storage, através de um
servidor Linux.

O iSCSI (Internet Small Computer System Interface) € um protocolo de rede,
que segundo FONSECA (2007), baseia-se em uma infra-estrutura de rede IP,
tornando-o dependente de protocolos das camadas superiores para prover uma
camada confiavel para a entrega das mensagens SCSI|I ao Dispositivo de
Armazenamento. O protocolo iSCSI esta sujeito ao processamento e aos overheads
introduzidos pela pilha TCP/IP e enquadramento Ethernet. ISCSI sdo comando SCSI
sobre IP.

O principal objetivo do protocolo iISCSI é prover uma camada de transporte
para a camada SCSI, que permite a comunicagao entre os dispositivos de entrada e
saida nos sistemas de armazenamento. A tecnologia Fibre Channel, utilizada nas
SAN, foi originalmente concebida para dar suporte a sistemas de entrada e saida
operando a 1 e 2 Gbit/s. Apesar da sua grande disseminag¢do, essa tecnologia nao
permite a transferéncia de dados de forma transparente entre os dispositivos
conectados a Internet ou a redes TCP/IP. O protocolo iISCSI vem portanto, tentar
superar essa deficiéncia adotando a pilha de protocolos TCP/IP para a comunicagao
com sistemas de entrada e saida.(FONSECA, 2007)

A Figura 8 ilustra os meios que viabilizam o funcionamento do protocolo
iISCSI.
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| SC3SI I

iISCSI
TCP

IP

Ethernet I

Figura 8: Protocolos de Transporte de Redes de Armazenamento.
(FONSECA4,2008).

7 CENARIO

O cenario proposto de implementagdo sera no Laboratério da Ulbra, onde ja
existem 4 servidores em funcionamento, a intencéo seria realizar a migragao desses

fisicos para virtuais, conforme a Figura 9 ilustra o cenario da atual.

Firewall

Figura 9: Cenario atual da Ulbra
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A migragao dos servidores atuais para virtuais € decorrente da necessidade
de proporcionar melhor alocagdo dos recursos fisicos tendo em vista a alta
disponibilidade desses servidores.

O novo cenario que sera desenvolvido segue de acordo com o contexto
apresentado e buscando contemplar os objetivos, pretende-se desenvolver uma
ferramenta tendo como foco principal, migrar de forma automatica maquinas virtuais
de um servidor de virtualizacdo para o outro, com énfase em detectar eventuais
falhas no servidor hospedeiro das maquinas virtuais, permitindo que sua migragéao
ocorra de forma transparente e automatica, possibilitando também migragbes
planejadas.

Para que se possam detectar falhas ocorridas nos servidores, pretende-se
desenvolver uma ferramenta de monitoracdo que sera baseado na documentacao
da VMWare, possibilitando gerenciar eventos e tarefas, bem como o disparo de
alarmes, assim registrando acontecimentos importantes e mudangas de estado das
Maquinas Virtuais e dos Servidores de Virtualizagéo.

Serao utilizadas para o desenvolvimento da solugao proposta, as ferramentas
de uso livre e as APls da VMWare, a fim de promover sua utilizacdo em sistemas de
informacao, realizando o armazenamento das maquinas virtuais em um servidor i-

SCSi.

A Figura 10 representa o cenario proposto.

Gerenciador

Servidor de Armazenamento

Figura 10: Cenario proposto
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Serdo implementados ambientes de testes, de forma que viabilize estudos
praticos, expondo as etapas que serdo alcancadas, esse processo sera
documentando durante a execugao e testes de maneira detalhada para elaboragao

do relatério do trabalho.

Apresentar-se-a os resultados de testes, desempenho, problemas enfrentados,

matérias e conteudo para pesquisa.

8 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -

Na segunda parte do trabalho de conclusado intitulado como TCCII, seréao
realizadas as implementagdes sugeridas nesse trabalho, onde serdo instalados e
configurados servidores portando um sistema operacional Linux como hospedeiro no
hardware e instalado o MMV da VMWare chamado “VMWare Server’, também sera
instalado e configurado o servidor de armazenamento, baseado na tecnologia iISCSI,
apos as instalagdes realizadas os servidores de MMV serédo integrados com o
servidor de iISCSI, com as integragcbes homologadas, se dara inicio a instalagado das
maquinas virtuais. Com esse ambiente implementado e funcionando, dar-se-a inicio
a ao desenvolvimento ou implementacdo da ferramenta de monitoramento e

migracao das VM, assim provendo a alta disponibilidade das VM.

ApOs essas etapas de implementagcdo sera concluido o relatério final,

demostrando a viabilidade sugerida.
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9 CRONOGRAMA PARA TCCII

9.1 ETAPAS

Elaboragédo de Migragao

Preparacao do Hardware e Instalacdo do Sistema Operacional Linux

Instalacédo da VMWare Server

v Instalagéo do sistema de armazenamento em iSCSI

Vv Configuragao dos servidores para usar armazenamento centralizado
Vi Inicio dos testes com as APl da VMWare

VI Desenvolvimento dos scripts das APls
VIIl | Testes da Disponibilidade

IX Validagao dos resultados

X Concluséao dos Scripts

XI Documentagao dos Scripts

SEM 2008/02

MAR ABR MAI

JUN

JUL
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