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Resumo:

Este projeto tem como finalidade utilizar conceitos sobre alta disponibilidade para poder
dos servidores um alto grau de acessibilidade. O projeto visa identificar os pontos fortes deste
conceito junto com uma ferramenta disponibilizada para isso, obtendo resultados satisfatorios

para a sua implementagdo em um ambiente real.
Abstract:

This project aims to use high availability concepts to use in servers with high degree of
accessibility. The project aims to identify the strengths of this concept with a tool available to it,

obtaining satisfactory results for its implementation in a real environment.

1- Introducao:

Com o crescimento da internet e essa se tornando cada vez mais
importante em nossas vidas, o trafego da mesma cresce constantemente a
cada dia, exigindo cada vez mais que empresas de pequeno, médio e grande
porte possuam servidores cada vez mais disponiveis. Com base nisso, as
empresas necessitam ter um sistema altamente confiavel, robusto e que gera
poucos gastos. Para isso se faz necessario o uso de um conceito que esta

crescendo cada vez mais hoje em dia que € a Alta Disponibilidade.

Este projeto sera realizado tendo como base o assunto citado, isto €, um

servidor altamente disponivel tem que possuir a caracteristica de ser tolerante



a falhas, ou seja, caso um servidor tenha algum tipo de problema, sendo este

de hardware ou de software, outro servidor tem que assumir o seu lugar.
Objetivos do Trabalho

Este trabalho tem como objetivo principal, demonstrar através de
ferramentas como deve ser feito um ambiente confiavel para otimizar o

desempenho de cada servidor.
Os objetivos especificos sao:

1. Apresentar conceitos sobre alta disponibilidade, e o que ela
representa nos dias de hoje.

2. Apresentar quais ferramentas sdo utilizadas hoje para se ter

um ambiente confiavel.

3. Utilizar uma ferramenta que esta disponivel no mercado para
ser feito os testes e verificar o seu funcionamento (estudo de

caso).

4. Verificar 0 quanto esta ferramenta pode-se tornar (til para

diversos ambientes reais.

2 — Referencial Teorico

Para a elaboracao deste trabalho serdo estudados os conceitos de alta
disponibilidade, redundancia, balanceamento de carga, entre outros. Tais
conceitos se fazem necessario para se obter um resultado satisfatério ao final

deste trabalho.

2.1 — Alta Disponibilidade

Para poder saber o que é este conceito, primeiramente temos que
entender alguns conceitos que fazem com que a alta disponibilidade na area
de Tl seja tdo importante, tais como:



e Falha: A falha acontece no nivel mais baixo de hardware, tais
como picos de energia elétrica, afetando o computador ou
algumas partes dele.

e FErro: O computador trabalha com bits de 0 e 1, caso algum bit
seja gravado errado, ocasionara o erro, tendo como
consequéncia a falha de alguma instrucao ou software.

e Defeito: O defeito € uma informacéo errada, caso néo seja tratado
a tempo, podera ocasionar falha em todo o sistema.

O principal conceito de alta disponibilidade serve para minimizar as
paradas nao planejadas de equipamentos, estes que ocorreram por algum tipo
de falha, defeito ou erro, mas podendo suportar paradas planejadas, para
atualizagéo de softwares e atualizagdes de seguranca.

2.2 Redundancia

A redundancia descreve como um sistema tem que se comportar caso
haja uma falha de um sistema ou parte do mesmo. Para se utilizar de recursos
redundantes, um sistema tem que ter sempre um segundo dispositivo com as
mesmas caracteristicas do sistema principal, assumindo imediatamente suas

funcdes. Na figura 1, temos um exemplo de redundancia.

Firewall

Switch HEE T
] J

’*@—'-I INTERMNET 5
s o

Roteador 2

=
Estagdo de Trabalho

Figura 1 — Ambiente com redundancia.



Na figura 1, temos um usuario de uma empresa a acessar um site da
internet, e neste momento o roteador 1 tem uma falha e imediatamente o
roteador 2 assume as funcionalidades do roteador falho, impedindo que o

usuario fique sem acesso a internet.

2.3 — Balanceamento De Carga

O balanceamento de carga é utilizando para descongestionar o trafego
de rede existente em servidores. Com esse conceito podemos fazer com que
um servidor em questdo receba todas as requisicbes € o mesmo distribua
essas conexdes para um, ou mais servidores na rede, tornando assim o
ambiente confiavel. H& varios tipos de balanceamento, desde o balanceamento
de Armazenamento, passando pelo Balanceamento de CPU, até o
Balanceamento de Rede.

2.4 — Ferramentas Existentes No Mercado

Existe inumeras ferramentas que fazem o balanceamento de carga,
algumas com diversas funcbes e outras nem tanto, abaixo tem algumas

ferramentas que sao utilizadas hoje em dia.

NIb (Network Load Balance)

O NLB esta incorporado no Windows Server 2000/2003 e o seu principal
conceito € utilizar um algoritmo para equilibrio de carga de trafego na rede,
proporcionando maior disponibilidade nos servicos baseados em ip, como
paginas da web, streaming video (videos em sites, tais como youtube), proxy e
rede virtual privada (VPN).



Haproxy

O HAProxy disponibiliza balanceamento de carga tanto para conexdes
tcp/ip como para HTTP, trabalhando na camada de aplicacao layer 7. O
HAProxy funciona basicamente em servicos WEB, onde a demanda de

conexdes simultdneas € muito grande.

Drbd

O Drdb funciona como um espelhamento do servidor principal em outro
computador, utilizando a rede local para a transmissdo de dados. Existe dois
tipos de Drdb, um primario e outro secundario. Quando se cria um ambiente
com Drba primario e secundario, no primeiro funcionamento, todos os dados
séo copiados para o Drdb secundario e os demais dados s6 serao transferidos
quando tiver alguma alteracéo nos dados do Drdb principal.

Lvs (Linux Virtual Server)

A ferramenta LVS é usado para distribuir com facilidade as solicitacoes
de um cliente do servidor primario original para um secundério promovido sem
a necessidade de atualizar cada cliente diretamente, distribuindo o trafego da
rede em diferentes servidores, mantendo assim um alto grau de disponibilidade
e de desempenho.

3 — Solucao Proposta

De acordo com o contexto apresentado e analisando as ferramentas
existentes no mercado, este artigo apresenta como solucéo, a utilizacdo da
ferramenta LVS em ambiente Linux. A escolha pelo sistema operacional Linux,

€ porque o mesmo permite que maquinas consideradas antes obsoletas,



possam se transformar em maquinas altamente confidveis para diversos tipos

de tarefas.

A utilizagao da ferramenta LVS proporciona que a solicitacdo vinda ao
servidor com o LVS proporcione ao cliente que originou essa solicitagcdo um
servigo agil e rapido. Com isso, as demais maquinas que estarem interligadas
com o servidor LVS tém que obrigatoriamente ter os mesmos servigos rodando
em cada. Na figura 2, temos um exemplo do principal conceito do LVS.
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Figura 2 — Ambiente com a Ferramenta LVS

Na figura 2, o cliente faz um acesso ao site da empresa, esta solicitagdo
chega ao servidor LVS, o mesmo verifica a disponibilidade dos servidores para
saber qual esta apto naquele momento para aceitar a solicitacao do cliente.
Definido o servidor, 0 mesmo responde a solicitacao do cliente ao LVS que por

sua vez retorna ao cliente.

4 — Conclusao

Diante da proposta apresentada, pode-se concluir que a mesma visa
utilizar os recursos de Tl da melhor maneira possivel, possibilitando assim

obter um sistema confiavel.



Com o uso da ferramenta apresentada neste artigo, podemos construir
qualquer tipo de sistema que esteja apto a receber diversas solicitagoes,
visando que se algum dia, algum servidor apresentar qualquer tipo de
problema, teremos a certeza que o sistema ainda assim estara disponivel para

0 uso de diversas pessoas que necessitam dele.
Proposta para TCC Il

No TCC Il sera feito a implementacdo da ferramenta descrita neste
artigo, fazendo a instalacao, configuracao e testes para ver se realmente esta

proporciona um grau de confiabilidade para o seu uso num ambiente real.
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