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1 DEFINIGAO DO TEMA

1.1 Tema

Pesquisar sobre e desenvolver um Sistema de Raciocinio Baseado em
casos (RBC) voltado para pecuaria, utilizando, para isso, técnicas de inteligéncia
artificial (1A).

1.2 Delimitagdo do Tema

O trabalho estd centrado na pesquisa e desenvolvimento de um
Sistema de Raciocinio Baseado em Casos (RBC) utilizando técnicas de inteligéncia
artificial. O RBC tem como objetivo auxiliar o criador de gado leiteiro a classificar seu

rebanho.

2 PROBLEMA DE PESQUISA

Para ter rentabilidade na atividade leiteira, a alta eficiéncia reprodutiva
deve ser a principal meta dos produtores para atingir produtividade e retorno
econdmico. Para que sejam alcancados estes parametros, é necessario que se faca
uma criacdo adequada das bezerras, pois estas bezerras é que vao ser as futuras
reprodutoras do rebanho. Animais que tém pouco desenvolvimento, seja por
alimentacdo inadequada, ou problemas sanitérios, ndo tem condi¢cfes de expressar
todo o seu potencial ao longo da vida produtiva. (EMBRAPA, 2009)

O sistema de criagdo e producdo € decorrente do desempenho dos
animais existentes e das praticas de criacdo e producéo utilizadas na propriedade.
Este desempenho pode ser estimado pela média da producédo de leite por lactacéo,
producéo de leite mensal, dentre outros. (EMBRAPA, 2009)

Muitos produtores ndo contam com um controle leiteiro para conhecer

o se rebanho. A interpretacdo dos indices reprodutivos e de producgdo; para o



descarte de um animal que podera dar prejuizo ao negocio € necessario. A renda de

uma fazenda leiteira se deve ao volume de leite vendido e a venda de animais.

A decisdo de descartar ou manter uma vaca no rebanho baseia-se na
expectativa sobre o desempenho na producéo de leite desse animal (COSTA, 2009)
e pela infra-estrutura suportada na fazenda. Além disso, a qualidade do animal
também define a possibilidade de armazenamento e posterior venda de sémen
deste animal. No entanto, para esta Ultima tarefa, € de suma importancia que o
pecuarista tenha um histérico do desempenho produtivo do animal para que isto seja

apresentado ao comprador.

Um conjunto de informacgdes € considerado antes de decidir descartar
uma vaca leiteira. Por este motivo, o desenvolvimento de um Sistema de Raciocinio
Baseado em Casos (RBC) que auxilie o criador neste aspecto € de grande

importancia.

A insercdo de um RBC na gestdo empresarial contribui para reproduzir,
de acordo com as capacidades e limitagbes do sistema, o conhecimento de um
especialista adquirido ao longo dos anos de trabalho. Os especialistas tém a
capacidade de resolver problemas especificos relativos a sua area de atuagédo. Cada
um dos problemas solucionados por um especialista, ao longo de seus anos de
trabalho, serve para modelar um caso para compor a base de casos do sistema
RBC.

No caso do sistema apresentado neste trabalho, o especialista, no
caso 0 pecuarista, possui um banco de dados relativo a todos os animais de seu
rebanho. Através destes dados, os casos serdo modelados. Este fato também

motiva a escolha pela construcdo de um sistema RBC.

3 HIPOTESE DE SOLUCAO

Desenvolvimento de um sistema RBC para auxiliar o produtor na

tomada de decisédo referente a sele¢cdo dos melhores animais produtores de leite.



4 OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivos:

e pesquisar sobre os sistemas de RBC,;

e estudar as etapas de construcdo de um sistema RBC,;
e entrevistar o especialista;

e elaborar o sistema RBC;

e implementar o sistema RBC;

e validar o sistema criado junto ao especialista.

5 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento de um sistema RBC voltado para a pecuaria é de
fundamental importancia para os envolvidos. Desta maneira o produtor rural podera
obter maior controle sobre seu rebanho. Assim, com um sistema desenvolvido
exclusivamente para o seu rebanho, o pecuarista terd um embasamento mais sélido
guanto as decisdes a serem tomadas; como por exemplo, decidir sobre o descarte,
venda, ou permanéncia de um animal para producdo de leite ou sémen. Desta
forma, o produtor reduz perdas e automaticamente maximiza lucros; possibilitando
uma melhor analise de seus recursos animais para que futuros investimentos

possam ser realizados.

Esse sistema sera de suma importancia para o produtor, pois 0 mesmo
possui dados do seu rebanho, mas ndo consegue relaciona-los e estrutura-los de
forma que o ajude a tomar decisbes eficazes na escolha do melhor gado para a
producéo de leite. O fato de o produtor possuir casos, para serem extraidos, foi

optado pelo desenvolvimento de um sistema RBC.



A tabela 1, apresentada por Passos (1989), mostra o0 comparativo entre

programas com IA e programas convencionais.

Programas com IA

Programas convencionais

Primeiramente processamento simbdlico

Primeiramente processamento numérico

Solugdes heuristicas (passos da solucdo | Solugcdes  algoritmicas  (passos da
estdo implicitos) solucao estao explicitos)
Estrutura de controle do programa | Estrutura de controle e informagbes

do do

conhecimento (aumentar o conhecimento

independente dominio

nao muda o programa)

integrados (mudando informac¢éo muda o

programa)

Facil de modificar a atualizar

Dificil de modificar

Respostas satisfatorias sdo aceitas

S6 a melhor solucao possivel

Tabela 1: Passo - Comparativo entre programas IA e programas convencionais (1989).

6 FUNDAMENTAGAO TEORICA
6.1  INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

6.1.1 Definicdes

Conforme Luger (2004) inteligéncia artificial (IA) pode ser definida

como o ramo da ciéncia da computacdo que se ocupa da automacdo do

comportamento inteligente. Entretanto, esta definicdo padece do fato que a

inteligéncia em si ndo é muito bem definida e entendida.

Norvig e Russell (2004) salientam que IA sistematiza e automatiza

tarefas intelectuais e, portanto, € potencialmente relevante para qualquer esfera

da atividade intelectual humana.
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6.2 SISTEMAS DE RACIOCINIO BASEADO EM CASOS (RBC)

6.2.1 Definigcbes e conceitos
6.2.1.1 RBC

Wangenheim (2003) define RBC como um enfoque para a solucéo de
problemas e para o aprendizado baseado em experiéncia passada. RBC envolve
problemas ao recuperar e adaptar experiéncias passadas — chamadas casos —
armazenadas em uma base de dados de casos. Um novo problema é resolvido com

base na adaptacéo de solu¢des de problemas similares ja conhecidas.

Conforme Fernandes (2003) RBC é uma técnica de inteligéncia artificial
gue resolve novos problemas através da recuperacdo e adaptacdo de solugbes

anteriores.

Abel (1996, Apud Riesbeck & Schank, 1989) descreve em seu trabalho
qgue, um sistema RBC resolve problemas por adaptar solu¢des que foram utilizadas

para resolver problemas anteriores.

6.2.1.2 Caso

Segundo Wangenheim (2003) caso é uma peca de conhecimento
contextualizado representando uma experiéncia ou episodios concretos. Contém a
licho passada, que é o conteudo do caso e o contexto em que a licdo pode ser

usada.

Um caso é composto tipicamente dos seguintes componentes
principais:
e 0 problema que descreve o0 estado do mundo quando o caso

ocorreu,
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e a solucdo que postula a solucdo derivada para aquele problema. A
solucdo pode também ser uma acao, um plano ou uma informacao

util ao usuario;

Fernandes (2003) define caso como uma forma de conhecimento

contextualizado representando uma experiéncia que ensina uma ligdo util.
Abel (1996, Apud Rolodner, 1993) define um caso como um pedaco
contextualizado de conhecimento representando uma experiéncia que ensina uma

licAo para atingir o objetivo do raciocinador. O caso € composto por:

e uma descricdo dos aspectos relevantes do problema que

caracterizam aquela situacdo particular a ser resolvida;

e a contexto da solugdo associada;

e a descricdo da solucdo associada ao problema, na forma de

diagnostico, uma classificacdo, uma sequéncia de acoes, etc;

e uma avaliacdo da solugdo empregada ao problema,;
6.2.2 Como funciona RBC

Wangenheim (2003) explica que quando um novo problema €
encontrado, RBC relembra casos similares e adapta as solu¢cdes que funcionaram
no passado ao problema corrente, como podemos ver na figura 1. O modelo é
proposto por Aamondt e Plaza (Apud 94), que engloba um ciclo de raciocinio
continuo composto por quatro tarefas principais:

e recuperar o(s) caso(s) mais similar(es) da base de dados;

e reutilizar este(s) caso(s) para resolver o problema;



12

e revisar a solugéo proposta;

e reter a experiéncia representando o caso atual (ou partes desta

experiéncia para reutilizagdo futura)

Dado um novo problema, a base de casos é pesquisada a procura de

tarefas anteriores resolvidas cuja descricao seja similar a da tarefa atual.

Problema
(novo caso)
R
Caso Armazenado O?Oo
i)

&
Q
b
8
[
o

Caso (s)

BASE DE CASOS Mais
Similare(es)
Solucéo
confirmada

st Solucéo
adaptada

Figura 1: WANGENHEIM - Ciclo de raciocinio em casos (2003).



Fernandes (2003) apresenta o seguinte ciclo de RBC.

Problema

Reter

Solugdo Proposta

Recuperar——p| Iniciais

Solugdes

Base de Casos

¢ Revisar

Reutilizar

Solugao
confirmada

Figura 2: FERNANDES - Ciclo de RBC (2003).

6.2.3Estrutura de um RBC

13

Wangenheim (2003) apresenta os elementos basicos de um sistema

RBC, veja figura 2, sao:

e Representacdo do conhecimento: representados principalmente em

forma de casos;

e Medida de similaridade: capacidade de encontrar um caso relevante

para o problema atual na base de dados de casos e responder a

pergunta quando um caso relembrado for similar a um novo

problema;

e Adaptacao:

Situacbes passadas

dificilmente serdo idénticas as do atual;

representadas como casos
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e Aprendizado: Sempre que resolver um problema com sucesso,
devera ser capaz de lembrar dessa situacado no futuro como mais

um Nnovo caso.

Caso 1 -
‘ Adaptagdo Solucéo nova
Solugao
imiari Problema novo
Problema L Simiaridade

BASE DE CASOS

Figura 3: WANGENHEIM — Modelo basico do enfoque RBC (2003).

6.2.3.1 Representacdo do conhecimento

Segundo Fernandes (2003) um caso € um problema, por assim dizer,
gue representa uma valiosa experiéncia de onde se pode tirar boas licdes no futuro.

O caso possui dois aspectos: 0 que ele pode ensinar e o contexto esta inserido.

Wangenheim (2003) explica que a forma principal do conhecimento em
um sistema de RBC sdo os casos. Um caso representa tipicamente a descricdo de
uma situacdo (problema) conjuntamente com as experiéncias adquiridas (solugéo)
durante a sua resolucéo, veja figura abaixo, sendo visto como essa associacao dos

dois conjuntos de informacdes: descricdo do problema e respectiva solucéo.
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Caso 1 7 v

- Problema: Impressora ndo funciona
2 o Modelo: Robotron Matrix 600

% E Luz de estado do papel: apagada
g8 Luz de estado da tinta colorida: apagada
Th Luz de estado da tinta preta: apagada

Estado do interruptor: ligado

<

s Diagnostico: Curto-circuito
M Agao: Troca da fonte de alimentagao

Figura 4: WANGENHEIM - Exemplo simplificado de um caso. (2003)

6.2.3.2 Medida de Similaridade

Segundo Wangenheim (2003) a medida de similaridade € formalizacao
de uma determinada filosofia de julgamento de semelhanca através de um modelo
matematico concreto. No RBC se pode formalizar o conceito de similaridade por

meio de trés formas diferentes:

e similaridade como predicado;

e similaridade como relacéo de preferéncia;

e similaridade como medida;

A primeira idéia concebe similaridade como uma relacao entre objetos
ou fatos, que existe ou nao existe. A segunda pressupfe a idéia de uma similaridade
maior ou menor, enquanto o terceiro enfoque postula a quantificacdo da extenséo

dessa semelhanca.

A similaridade é o ponto crucial do RBC, na visdo de Fernandes (2003),

pois todo raciocinio que da o fundamento a esta técnica encontra-se aqui. A
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avaliacdo da similaridade do caso a ser solucionado se faz comparando-se com 0s
casos candidatos, sendo o0 que torna um caso similar a outro é a semelhanca das

caracteristicas que irdo representar realmente o contexto da experiéncia.

6.2.3.3 Indexacéo

Wangenheim (2003) explica para que se possam encontrar casos
similares na base de casos para um problema dado, temos de definir quais atributos
usaremos para realizar a comparagdo entre um caso e a situacao presente. Estes
atributos, utilizados para a determinacdo de casos adequados para a comparacao,

sao denotados indices.

Os indices de um caso sdo combinacBes de seus atributos mais
importantes, que permitem distingui-lo de outros e identificar casos Uteis para uma

dada descri¢do de problema.

indices s&o aquelas entidades de informacdo de um caso que S&o
relevantes para a determinacdo da similaridade entre um caso e a pergunta ou o
problema. Determinados quais serdo os indices, deve-se assegurar que um caso
serd acessado sempre que apropriado. A determinacdo as similaridade com base
nesses indices é que vai predizer a utilidade de um caso em um problema particular

em relacdo a uma meta de recuperacéo especifica.

Conforme (2003) a indexacdo se faz necesséaria para que 0S casos
possam ser recuperados, sendo que ela determina quais os atributos que devem ser
comparados para se avaliar a similaridade entre o caso de entrada e 0s casos da

base.
6.2.3.4 Adaptacao
Wangenheim (2003) explica que a adaptacdo tem um papel

fundamental na flexibilidade dos sistemas de RBC, e a sua capacidade de resolver

novos problemas depende de sua habilidade em adaptar casos recuperados a novas
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circunstancias em sua habilidade de consertar solucbes que falham ao serem

aplicadas.

Fernandes (2003 apud Lee, 1996) afirma que a adaptacdo tem a
funcdo de alterar um caso, quando houver necessidade, para solucionar o problema
de entrada, avaliando-se as diferencas entre os casos recuperados e problemas de

entrada.

6.2.3.5 Aprendizado

Wangenheim (2003) relata que a tarefa de aprendizado pode ser vista

como o processo da melhora da performance de um sistema de RBC:

e para a melhora dos repositérios de conhecimento de um sistema de
RBS, em especial a base de casos, por meio de adigéo,

modificacdo e delecdo de casos;

e para a melhora da medida de similaridade, por exemplo, por meio

de ajuste de peso;

e para a transformacgéo da metodologia de solugéo, por exemplo, por

meio do ajuste das regras de adaptacao de casos;

Conforme Fernandes (2003 apud Koslosky, 1999) os casos passados,
fazem com que o RBC tome decisdes e aprendam com suas experiéncias de trés
formas:

e generalizacdo e especializacao

e pesquisa restringida;

e avaliacdo comparativa,
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6.2.4Vantagens e beneficios na utilizagédo de um RBC

DELPIZZO (1997) cita algumas das vantagens oferecidas pela técnica

de Raciocinio Baseado em Casos:

Extracdo do conhecimento: basta ter um banco de dados. A dificil
fase de extracdo do conhecimento pode ser feita com o
preenchimento direto dos fatos que descrevem uma experiéncia. O
paradigma proporciona um excelente mecanismo de aprendizagem,
gue pode ser utilizado para aquisicdo automatica de conhecimento
(Apud Simoudis,1991);

Aprendizagem: a atualizagcdo do conhecimento pode ser feita
automaticamente, na medida em que as experiéncias sao
utilizadas, assim o sistema pode crescer e incrementar sua

robustez e eficiéncia (Apud Kolodner, 1993);

Facil acesso as solucbes. Sao destacadas outras importantes
vantagens dos sistemas de RBC que reduzem o espago de
solucdo. Primeiro estes sistemas podem recuperar uma solucao
rapidamente, ao contrario de outros sistemas que precisam fazer
todo um trabalho para buscar uma solugdo numa vasta base de
conhecimento. Outra vantagem refere-se ao fato de que o problema
deve ser identificado pelo sistema o suficiente para recuperar uma
solucdo, ndo é necessario que o sistema entenda perfeitamente as
condic@es e circunstancias do problema para propor uma solucao.
Os sistemas de RBC também proporcionam um meio de resolucao
de um problema quando ndo houver um algoritmo disponivel para

avaliacado e resolucdo do mesmo (Apud Leake, 1996);
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e Raciocinio implicito. A incerteza implicita nas informacdes contidas
nos casos € utilizada sem a necessidade de um tratamento
especifico desta (Apud Riesbeck e Schank, 1989).

6.2.5 Algoritmo do vizinho mais préximo

Conforme Fernandes (2003) a técnica do vizinho mais préximo é
simples, e para compreendé-la ndo é necessario muitos célculos. O primeiro passo é
a identificagdo das caracteristicas essenciais para resolu¢cdo do problema, de tal
modo que a medida de distancia entre o novo problema e 0s casos existentes na
base de casos possam ser medidas. O especialista pode, ainda considerar outros
fatores além dos selecionados, p6 que fard com que os atributos tenham pesos
diferenciados. (Apud Koslosky, 1999) a similaridade entre o novo elemento e um
elemento existente € determinada para cada atributo. Esta medida deve ser
multiplicada por um fator peso, e calculada a somatéria de todos os atributos. Isto
permite estabelecer a medida de similaridade entre os casos da base de casos e o
novo caso. Portanto, este calculo deve ser repetido para toda a base de dados, para
a obtencdo de seu “ranking”, identificando vizinhos mais proximos, ou seja, aqueles

gue apresentam as caracteristicas mais proximas.

A formula da similaridade pelo vizinho mais préximo é apresentada na

figura abaixo.

Similaridade (N, F) = 5 f (Ni, Fi) * Wi
i=1

Figura 5: FERNANDES - Similaridade pelo Vizinho mais préximo. (2003)

Sendo na formula:

N = Novo Caso.
F = Casos existentes na memoria de casos;
n = NUmero de atributos.

i = Atributo individual variando de 1 a n.
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f = Funcao de similaridade para o atributo i nos casos N e F.

w = Peso do atributo i.

Conforme Fernandes (2003), a técnica do vizinho mais proximo talvez
seja a mais usada para estabelecimento de similaridade, pois a grande maioria das
ferramentas disponivel a utiliza. E a técnica mais indicada para problemas que
possuam uma base de casos pequena e poucos atributos indexados, por causa do
volume de célculos necessarios para a determinacdo de cada atributo indexado a

cada um dos casos.

Segundo Norvig e Russel (2004), a idéia-chave de modelos de vizinho
mais préoximo € que as propriedades de qualquer ponto da entrada x especifico tém

probabilidade de serem semelhantes as propriedades de pontos na vizinhanga de x.

6.3 AQUISICAO DO CONHECIMENTO

6.3.1 Entrevistas nao estruturadas

Rezende (2003, p.70) em sua bibliografia expde que as entrevistas nao
estruturadas sdo conduzidas informalmente. Isso economiza tempo e possibilita
conhecer mais rapidamente a estrutura do dominio do problema. Por outro lado,
segundo Macgranw & Harbison-Briggs (1989), dificilmente oferecem uma descricdo
completa e bem organizada do processo cognitivo do especialista, pois, devido a
informalidade, os especialistas podem interpretar que ndo precisam se preparar para
entrevista ou quando lhes falta experiéncia, os engenheiros se desorientam com

essa forma de entrevista;

Conforme reportado por Mastella (2004, p.22) em seu trabalho,
entrevista ndo estruturadas, apresentam poucas restricdes. Isso significa que néo
existe uma ordem ou sequéncia pré-definida de perguntas ou do rumo da conversa.
Esta abordagem deve ser usada quando for necessario que o agente e o engenheiro
do conhecimento estabelecam um bom relacionamento. Além disso, essa € a técnica

ideal para que o especialista descreva o dominio da maneira que lhe é familiar.



21

Este método foi escolhido visando deixar o especialista mais a vontade
para expressar seu conhecimento e passar as informacdes e dados mais relevantes
gue possui.

Também podemos citar outro tipo de entrevista, as ndo estruturadas,
gue conforme pesquisa de Mastella (2004, p.22) nesse tipo de entrevista, mais
formal, as perguntas sdo separadas para serem relevantes a tarefa sobre a qual se
esta adquirindo conhecimento. A entrevista estruturada é util quando é necessério
preencher as lacunas de conhecimento ainda existentes sobre o dominio para o
engenheiro. Entrevistas estruturadas sao preparadas para serem especificas sobre
o dominio em questédo, por isso € dificil encontrar guias para esse processo de
entrevista, de modo que o mais importante é a capacidade de analise e

comunicacao do entrevistador.

6.4 FERRAMENTAS PARA DESENVOLVIMENTO

6.4.1PHP

Conforme site oficial, (PHP.net, 2009) PHP significa "PHP: Hypertext
Preprocessor"”, é uma linguagem de programacdo de ampla utilizacdo, interpretada,
gue é especialmente interessante para desenvolvimento para a Web e pode ser
mesclada dentro do cédigo HTML. A sintaxe da linguagem lembra C, Java e Perl, e é
facil de aprender. O obijetivo principal da linguagem é permitir a desenvolvedores
escreverem paginas que serdo geradas dinamicamente rapidamente, mas vocé

pode fazer muito mais do que isso com PHP.

Alvarez (2004) define em seu artigo, que PHP é o acronimo de
Hipertext Preprocesor. E uma linguagem de programacdo do lado do servidor
gratuito e independente de plataforma, rdpido, com uma grande livraria de funcdes e

muita documentacao.

Para a escolha da linguagem de programacédo a ser utlizada no

desenvolvimento do RBC, foi ser levado em consideracdo alguns aspectos, como:
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Um software que ndo irA gerar custos com licenca, de facil customizacdo e

compreensao e que possua algum tipo de suporte.

Devido as premissas citadas acima a linguagem escolhida foi o PHP,
pois 0 mesmo é gratuito, de facil aprendizagem, multiplataforma, ndo requer muito

recurso de hardware, esta sempre em atualizacdo e tendo corrigidas falhas.

6.4.2MySQL

(MYSQL, 2009) O MySQL € um sistema de gerenciamento de bancos
de dados. Um banco de dados é uma colecao de dados estruturados. Ele pode ser
gualquer coisa desde uma simples lista de compras a uma galeria de imagens ou a
grande quantidade de informacao da sua rede coorporativa. Para adicionar, acessat,
e processar dados armazenados em um banco de dados de um computador, vocé
necessita de um sistema de gerenciamento de bancos de dados como o Servidor
MySQL. Como os computadores sdo muito bons em lidar com grandes quantidades
de dados, o gerenciamento de bancos de dados funciona como a engrenagem
central na computacdo, seja como utilitarios independentes ou como partes de

outras aplicacdes.

A escolha do banco de dados a ser utilizado no desenvolvimento do
RBC, também devera ser levada em consideracdo os mesmos aspectos, da escolha

da linguagem de programacao.

Para atender os requisitos sera utilizado o banco de dados MySQL,

escolhido por também por exigir pouco recurso de hardware, ser confiavel, facil de

usar, além de ser gratuito.

7 METODOLOGIA

A metodologia adotada para desenvolver este projeto consiste na

pesquisa para a constituicdo do referencial tedrico, entrevistas ndo estruturadas com
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0 especialista, definicdo e selecdo de casos para a composi¢cao do banco de casos e
modelagem do sistema RBC.

Ter conhecimentos da real necessidade do especialista € fundamental
para que o sistema atenda as necessidades do primeiro. Assim, baseado nesta
premissa, estdo sendo realizadas entrevistas periddicas com o especialista
envolvido no processo. Os dados obtidos com o especialista demonstram a forma
atual de funcionamento do processo de selecdo do rebanho e de que forma sé&o

desenvolvidas as atividades rotineiras relativas a criagcdo de gado.

A aquisicdo do conhecimento serd por meio de entrevistas nao
estruturadas com o produtor, através de encontros informais, trocas informacgdes via
correio eletrénico e através dos dados tabelados ao longo de dez anos de trabalho

do especialista.

Através de um esboco do projeto, é feita a identificacdo das funcdes
necessarias para que o sistema atenda a real necessidade do especialista. Nesse
esbogo serdo analisados alguns casos reais que o especialista armazena hoje em

planilhas eletrdnicas.

Como entrada no sistema o especialista devera responder perguntas

comao:

Numero do animal; (controle externo)

Data de nascimento

Data da inseminacao

Data do parto;

Numero da lactacéo;

Data de inicio da lactacao;

Data do final da lactacdo no caso de lactacGes encerradas;

Producéo de leite total,

© © N o g b~ 0w N RE

Intervalo entre um parto e outro;

Nesta etapa necessita-se da aprovagdo do especialista, para que a

validacédo do projeto de automacao seja realizado em conjunto, pois através desse
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método serdo validadas as informacgfes para que assim seja possivel dar inicio a

elaboracéo do sistema RBC.

Durante esse processo, sera realizada a escolha da linguagem de
programacao e o banco de dados a serem utilizados no desenvolvimento do RBC,
onde devera ser levado em consideragdo alguns aspectos, como: Um software que
ndo ira gerar custos com licenca, de facil customizacdo e compreensdo e que

possua algum tipo de suporte.

Apés a confirmacdo das etapas anteriores sera elaborado um novo
esbogo do sistema, para que assim se tenha uma visdo geral do projeto almejado,
dando, entdo inicio ao processo de desenvolvimento do sistema, dependendo agora

somente da aprovacgéo do especialista da empresa.

A proxima atividade sera elaborar o banco de casos com dados reais
gue o especialista possui mapeado em planilhas eletrénicas. Segue um exemplo de
um caso. Serdo atribuidos pesos para cada atributo, estes pesos serdao definidos

com ajuda do especialista com base na relevancia que 0 mesmo possui.

Atributos Valores
Numero 426
Data Nascimento 05/11/2004
Estacao Inverno
Inseminacéo Atrtificial 28/09/2006
Parto 01/07/2007
Cria NATIMORTO
IEP -
Secagem 30/04/2008
Dias Producéo 304
Producao 305d. 4.783
Lactacao 1
Solucéo

Deca 1

Tabela 2: Préprio Autor — Exemplo de um caso real da base de casos.
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O caso referenciado na tabela 2 € um exemplo que estara na base de
casos do sistema, base essa que sera consultada utilizando a formula do algoritmo

do vizinho mais proximo.

Apés o produtor dar entrada no sistema com 0 novo caso, o sistema ira
realizar uma busca na base de casos, comparando este novo caso com 0s ja
cadastrados. Para isto serd aplicado o célculo da similaridade, através do algoritmo
do vizinho mais préximo, determinando, assim um caso, ou mais, que seja 0 mais

semelhante ao caso de entrada.

Com as revisfGes realizadas e validadas, os procedimentos serdo
elaborados com o0 objetivo de automatizar o processo a ser implantado. Para esta
fase, sugere-se a interacdo do especialista da empresa com o intuito de manter um
equilibrio para as atividades com seus respectivos procedimentos e a forma de

assimilacdo da empresa para a nova metodologia proposta.

Com base nos dados obtidos, recomenda-se uma reunido para 0

especialista aprovar e ou reprovar os procedimentos elaborados:

e Para proposta rejeitada: O processo sera revisado e elaborado um

novo plano de acdo, assumindo a mesma metodologia utilizada.

e Para proposta aprovada: Sera dada continuidade a proxima fase do

processo.

Nessa fase sera realizada o desenvolvimento do sistema, para a
realidade do especialista. Esse desenvolvimento sera feito com dados ja elaborados
anteriormente, para que possamos assim, verificar 0s campos necessarios para o

sistema.

Apés sistema desenvolvido e validado, validacdo esta se dara
verificando se existe inconsisténcia, erros e contradicdes no conhecimento adquirido
refinando o sistema o0 quanto necessario, sera fundamental o treinamento do

especialista que utilizara a ferramenta. Para isso devera ser criado um manual de
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utilizacdo projetando todas as situagbes aplicadas no desenvolvimento das
atividades.

Constatados como operante e o especialista treinado, o processo que
serda iniciado utilizando os dados reais da empresa, o0 modelo sera utilizado por um
més para que dessa maneira possa ser feita a verificacdo de problemas

encontrados, e sendo assim realizar os ajustes finais necessarios.

O sistema fornecera como resposta ao produtor, uma
estimativa/percentual que quanto aquele animal sera bom ou ruim no aspecto,
reproducdo e producédo de leite. Com essa recomendacgédo o produtor podera tomar
a sua decisao de investir nesse animal ou descartad-lo do seu rebanho, se julgar

necessario.

8 RESULTADOS

Com este trabalho foi possivel mapear as técnicas e metodologias de
Inteligéncia Artificial, sistemas especialistas baseados em casos e linguagem de
programacao que serdo utilizados, que unidas ou separadamente na préxima etapa

de experiéncias serdo utilizadas para tratar os pontos identificados no TCC II.

O resultado esperado considera os beneficios que o sistema RBC,
aplicado ao processo de tomada de decisdo no campo da pecuaria leiteira, seja
positivo e que o conhecimento mapeado possa agregar nos processos utilizados nas
tarefas diarias do especialista, tornando o conhecimento disponivel a todos na

empresa.

9 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - I

Para o TCC I, serd realizado o desenvolvimento do sistema
juntamente com sua documentacédo, a fim de validar o projeto descrito. O sistema

contard com uma interface WEB, contendo perguntas que o especialista devera
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responder, e que serdo pesquisadas e armazenadas na base de conhecimento, que

ja estara com os dados reais que o0 especialista possui em planilhas eletrénicas.
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