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Resumo: Este artigo tem como finalidade demonstrar o andamento do projeto de uma solugéo
informatizada para o gerenciamento, controle e avaliagdo de alunos sob um aspecto
psicopedagdgico, através de modelos computacionais.

O objetivo principal deste projeto € automatizar o processo de gerenciamento, controle e
avaliacdo de alunos com base em questdes envolvendo habilidades mentais e dados pessoais do
aluno, da familia e escola, utilizando-se das provas de Jean Piaget, do diagnostico operatério, e

entrevistas.

1 - INTRODUGAO

Este artigo apresenta uma proposta para o desenvolvimento de uma solugao
informatizada para o gerenciamento, controle e avaliacao de alunos sob um aspecto
psicopedagogico, sendo que este software sera utilizado pelos psicopedagogos e

aplicados em alunos com dificuldades de aprendizagem.

Na area psicopedagdgica, busca-se uma visao diagnostica dos problemas de
aprendizagem escolar. O objeto de qualquer intervencdo psicopedagdgica € a

constituicdo de espagos objetivos e subjetivos de autoria de pensamentos.

O objetivo do trabalho psicopedagodgico consiste na ajuda para recuperagao
do prazer perdido de aprender, a autonomia e autoria do pensamento do sujeito

autor.

Na psicopedagogia clinica, fazer um diagnostico, sob um aspecto
psicopedagdgico, € uma experiéncia que comporta uma fonte de riqueza inesgotavel

de possibilidade de observacdo e compreensdo da crianca, e a base do trabalho é o



reconhecimento do sujeito autor, do significado e importancia de suas ag¢des para a

constituicdo do seu conhecimento e identidade.

O processo diagnostico baseia-se no inter-relacionamento dindmico e de
condutas interdependentes entre o psicopedagogo (diagnosticador) cuja area de
atuacdo é analisar a conduta do aluno, e auxilia-lo na compreensao dos conteudos
emocionais expressos nas sessodes diagnosticas, e o aluno (diagnosticado) cuja area
de atuacdo é trazer para as sessbOes seus sentimentos, atitudes e condutas
inconscientes, representar modelos de conduta estabelecidos em outros contexto

familiar ou ndo.

O psicopedagogo precisa ter a competéncia e sensibilidade em explorar a
multiplicidade de aspectos revelados em cada situagao, pois a investigacao do nivel
pedagogico pode ser feita de diferentes maneiras: com provas pedagogicas, testes
uma avaliacdo nao tao formalizada, mais livre, ludica, de acordo com a necessidade

de cada caso.

Outro processo avaliativo é as provas operatérias que tem como objetivo
principal determinar o grau de aquisicdo de algumas nog¢des - chaves do
desenvolvimento cognitivo, detectando o nivel de pensamento alcangcado pela

crianga, ou seja, o nivel de estrutura cognitivo em que opera.

1.1 Objetivos do trabalho

A finalidade deste projeto € desenvolver um sistema denominado “Sistema de
Apoio Cognitivo para Analise Psicopedagdgica’, totalmente customizado ao

processo de atendimento e avaliativo dos alunos.
Tendo como objetivos:

a) Automatizar os processos manuais: Transformar toda a parte manual da
avaliacdo impossibilitando a perda de informagdes ou a falta de
preenchimento de campos obrigatorios;

b) Controle e padronizagdo dos processos do sistema: Controlar, padronizar
e gerenciar as informagbes coletadas durante o processo de avaliagao,
evitando duplicidades;

c) Emitir relatérios possibilitando melhorias do sistema: Tornar a informagao
disponivel a qualquer momento para o psicopedagogo, sem a necessidade
de armazenamento fisico, pois a mesma estara armazenada virtualmente.



Esta solugédo sera implementada com a utilizagdo de tecnologias como: Visual
Basic [SIL99], Acess 2000 [GIA00] e Crystal Reports [MONO3]

2 - REFERENCIAL TEOGRICO

No desenvolvimento de um sistema necessita-se obedecer algumas etapas
para que o0 mesmo atenda as expectativas de todos os interessados. E necessario
que seja elaborado um projeto detalhado do sistema, definindo claramente as fases

de analise, projeto, implementacéo e avaliagio.

O projeto sera desenvolvido utilizando-se a padronizagao da UML[FUR98] e
sua representagao sera feita através dos seguintes diagramas: Diagrama de Casos
de Uso[FUR98], Diagrama de Sequéncia[FUR98] e Diagrama de Classes[BEZ03].

Obrigatoriamente, o sistema necessitara de um banco de dados para
organizar informagdes e dados. Sera utilizado um banco de dados relacional, sendo
assim, sera utilizado o diagrama E-R [CHE90] que demonstra os relacionamentos

das entidades que compdem o sistema.

2.1 Tecnologias de desenvolvimento utilizadas

Este sistema sera implementado utilizando-se de tecnologias como:

e Visual Basic 6 [SIL99]: E uma linguagem de programacao destinada a
criagao de aplicativos para o Microsoft Windows, e oferece um conjunto
completo de ferramentas para simplificar o rapido desenvolvimento

destes.

e Banco de dados Access [GIA00]: E um programa de edicdo de
Banco de Dados existente no pacote Microsoft Office. Um banco de
dados, como o proprio nome diz, refere-se a um banco de informagdes,
e como exemplo de banco de dados pode-se listar um guia telefénico
onde estdo compostos os nomes de diversas pessoas ordenadas

alfabeticamente, com seus respectivos enderecgos e telefones.



e Crystal Reports [MONO3]: E um software desenvolvido pela Seagate
Software. E um poderoso gerador de relatérios com Layout profissional
que cria relatorios de forma totalmente Visual. Permite criar grupos,
graficos, subtotais, formatar objetos (negrito, italico, etc.) e inserir

imagens de forma simples e pratica.

3 - DESCRIGAO DOS REQUISITOS

O levantamento de dados foi feito através da vivéncia com profissionais da
area psicopedagogica, de entrevista com os mesmos e de diversos documentos,
onde foram retirados os dados sobre as necessidades e dificuldades dos
profissionais psicopedagogos na area computacional e beneficios os quais o projeto

trara.
Dentre as dificuldades pode-se salientar:

» Necessidade de diversos materiais(jogos) para efetuagéo da avaliagao;

» Garantia de maior precisdo no diagnostico do aluno;
 Demora no atendimento ao aluno;

* Armazenamento das informacbes e avaliagbes em arquivos de pasta

suspensa;

O diagndstico psicopedagogico € composto de varios momentos que temporal
e espacialmente tomam dimensdes diferentes de acordo com a necessidade de
cada caso. Assim, ha momento de anamnese s6 com os pais, de compreensio das
relacdes familiares em sessdao com toda a familia presente e de avaliagdes da

produgao pedagadgica.

Tudo é estruturado numa sequéncia diagnostica, que pode ser modificada de
acordo com as necessidades de cada caso, porém sdo mais utilizados atualmente
0s seguintes documentos:

e Ficha de encaminhamento do aluno, preenchido pela professora e
supervisora da escola;

e Ficha de encaminhamento do aluno, preenchido pela professora e
supervisora para psicopedagoga da escola e/ou C.A.E (Centro de Apoio
ao Educando);



e Entrevista de anamnese - histéria do caso, preenchido pela
psicopedagoga com a familia;

e SessbOes ludicas centradas na aprendizagem, preenchido pela
psicopedagoga com as criangas;

e Complementagcdo com provas pedagdgicas e testes (quando for
necessario), preenchido pela psicopedagoga;

e Elaboracdo do informe psicopedagdgico: Sintese das conclusbes e
prognésticos, preenchido pela psicopedagoga;

e Devolugdo: Verbalizagdo do informe psicopedagégico pelo
psicopedagogo ao aluno e/ou aos pais;

Os ganhos advindos do desenvolvimento deste sistema podem ser elencados

sob diversos pontos de vistas:

» Do observador (Qualquer pessoa que tenha algum contato com a
avaliagao do psicopedagogo, geralmente os pais do aluno):
¢ Inovacgéo Tecnoldgica;

¢ Mais qualidade e organizagéo dos processos avaliativos;
¢ Mais agilidade nas atividades propostas;

» Psicopedagogo:
e Cadastro dos alunos avaliados e seus resultados;
e Definicdo ordenada das atividades e avaliagdes;
e Agilidade no processo das informagdes e resultados;
¢ Diminuicdo de materiais para aplicacao das avaliacoes;

e Facilidade na localizacdo e impressdo de relatérios referente aos
processos avaliativos.

» Do aluno:
e Maior clareza para realizagao das tarefas propostas;

¢ Imparcialidade nos resultados obtidos;
e Maior atratividade na realizacao das tarefas propostas;

4 - SOLUGAO PROPOSTA

Para um melhor esclarecimento da solugdo proposta as figuras 1, 2 e 3
apresentam os diagramas de caso de uso, os quais indicam todas as interagbes

possiveis de serem feitas para cada tipo de usuario.
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Figura 2: use Case Psicopedagogo
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Figura 3: use Case Administrador

5 - CONCLUSAO

Em relagdo ao uso da informatica para o diagndstico psicopedagdgico

podemos retirar como primeiras expectativas as seguintes conclusoes:

Psicopedagogo: Espera que o projeto facilite os processos através da sua
automatizagdo das rotinas que hoje sao feitas manualmente. Com isso ocorrera uma
melhor padronizagdo e controle dos dados, além de possibilitar a emissdo de

relatérios tornando a informagao disponivel a qualquer momento.

Aluno: Espera que o projeto possibilite uma maior atratividade no que se
refere ao processo avaliativo, havendo uma diminuicdo na demora do atendimento,

garantindo uma maior precisdo nos resultados.

Conclui-se com relagdo as expectativas do autor que este projeto venha a
acrescentar ao profissional psicopedagogo inumeras vantagens no que se refere ao
processo avaliativo do aluno, possibilitando a automatizagdo do processo de

gerenciamento, controle e avaliagéo do aluno.




ANDAMENTO DO TRABALHO

TCCI

Para atender a todas as expectativas, procurou-se seguir o planejamento
definido no inicio deste trabalho. Sendo assim, ainda falta concluir alguns
diagramas, entre eles, o diagrama de sequéncia e o diagrama entidade-

relacionamento.

TCCII

Sera seguido o planejamento definido na proposta, isto €, ocorrera a definicao
das interfaces, codificagdo, implementagao, testes, conclusdo da documentagao e
instalag&o do sistema.
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